
 

 

 

McDonald’s Österreich Presseinformation 

Brunn am Gebirge, am 4. Oktober 2021  

Karrieremeldung 

Jennifer Knorr wird neue Leiterin für Supply Chain und 

Quality Assurance bei McDonald’s Österreich 

Jennifer Knorr (37) übernimmt als neuer Head of Supply Chain & Quality Assurance von 

McDonald’s Österreich die zentrale Einkaufsorganisation des Systemgastronomie-Marktführers. 

Damit verantwortet sie ab sofort die konsequente Weiterentwicklung einer erfolgreichen 

Beschaffungsstrategie und die Sicherung der McDonald’s Qualitätsstandards im Team von CFO 

Oliver Heinzel. In diesem Bereich bringt die ausgebildete Lebensmittelchemikerin, die zuletzt auch 

als Abteilungsleiterin für Quality Assurance bei McDonald’s Deutschland tätig war, langjährige 

Erfahrung mit. Sie folgt auf Thomas Engelhardt, der seinen Lebensmittelpunkt wieder nach 

Deutschland verlegt hat. 

„Ein gut geführtes und zukunftsorientiertes Einkaufsmanagement zählt zu den wichtigsten Erfolgsfaktoren 

eines Unternehmens, gerade bei McDonald’s. Daher freuen wir uns, dass wir mit Jennifer Knorr eine 

erfahrene Expertin gewinnen konnten, die Leidenschaft für die Marke und für die große Aufgabe mitbringt“, 

so Oliver Heinzel, Director Finance McDonald’s Österreich.   

 

Das Thema Lebensmittel prägt schon seit der Ausbildung den beruflichen Werdegang von Jennifer 

Knorr: Die gebürtige Heidelbergerin absolvierte ein Studium der Lebensmittelchemie an der 

Technischen Universität München und der Julius-Maximilians-Universität Würzburg sowie ein 

Forschungspraktikum in der Abteilung für Mikrobiologie und Immunologie an der University of British 

Columbia in Vancouver. Ihr Berufseinstieg führte sie zur Hilcona AG in Liechtenstein, wo sie in der 

Produktentwicklung und Qualitätssicherung wertvolle Erfahrungen sammelte. 2014 ging Jennifer Knorr 

zurück nach Deutschland und startete ihre Karriere im McDonald’s Headquarter in München, wo ihre 

Verantwortung vor allem in der Sicherstellung und Einführung von Standards und Prozessen lag. Schon 

nach fünf Jahren war die führungsstarke Qualitätsmanagerin und überzeugte Teamplayerin als 

Department Head für die Leitung des gesamten Quality Assurance Bereichs verantwortlich. In dieser 

Funktion nahm sie auch am McDonald’s „LOOP“ Talent Programm (Leading Operational Opportunities 

Program) in Zusammenarbeit mit der ESMT Berlin (European School of Management and Technology) 

teil. 

Als neue Einkaufsleiterin von McDonald’s Österreich stehen nun zusätzlich zur Qualitätssicherung auch 

die Auswahl der Lieferanten, Preisverhandlungen, Promotion Management, Tracking, 

Produktionssteuerung und Restmengen-Management auf der Agenda der 37-Jährigen. „Dem Einkauf 

kommt auch die wichtige Rolle zu, die Nachhaltigkeitsstrategie des Unternehmens bestmöglich zu 

begleiten. So hat sich McDonald’s Österreich als größter Gastronomiepartner der heimischen 

Landwirtschaft mit 40.000 Partnerbetrieben das Ziel gesetzt, bis 2025 den Anteil der Lebensmittel aus 

Österreich von aktuell 70% auf 80% noch weiter zu steigern“, so Jennifer Knorr.  

 

>>> Bildmaterial auf der Folgeseite  
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Jennifer Knorr 

Head of Supply Chain & Quality Assurance bei 

McDonald’s Österreich  

Bilddownload  

Fotocredit: McDonald’s Deutschland LLC  

 

Über McDonald’s Österreich 

McDonald’s Österreich betreibt aktuell 199 Restaurants und beschäftigt 9.600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus 92 

Nationen. Bei McDonald’s Österreich werden 95% der Restaurants von 42 FranchisenehmerInnen betrieben, die zumeist als 

Familienbetriebe bis zu 60 MitarbeiterInnen pro Restaurant beschäftigen. Ihre Gewinne werden, genau wie die Gewinne von 

McDonald’s Österreich, zu 100 Prozent in Österreich versteuert. Der Systemgastronomie-Marktführer nimmt seine 

gesellschaftliche, ökologische und ökonomische Verantwortung wahr und bezieht als größter Gastronomie-Partner der 

heimischen Landwirtschaft bereits heute rund 70% der für das gesamte Produktsortiment verwendeten Rohstoffe aus 

Österreich. Dieser Anteil wird laufend gesteigert. Auch im Bereich Umweltschutz und Recycling werden konkrete Ziele 

verfolgt: Neben der kontinuierlichen Reduktion der CO₂-Emissionen werden Abfälle in jedem österreichischen McDonald’s 

Restaurant gesammelt, getrennt und im Anschluss zu über 90% wiederverwertet. Dabei wird auch heuer der Anteil an 

Verpackungen aus Papier und Karton von derzeit 70% durch neue Verpackungslösungen weiter erhöht. Bis 2025 werden 

100% aller Gästeverpackungen aus erneuerbaren, recycelten oder zertifizierten Quellen stammen. Weitere Informationen 

zum bisher Erreichten und den Zielen bis 2025 unter www.machhaltigkeit.at und www.mcdonalds.at. 

 

Rückfragehinweis McDonald’s Österreich 

Wilhelm Baldia | Head of Corporate Communications | +43 (0)664 8534999 | E-Mail: wilhelm.baldia@at.mcd.com   

Jessica Schreckenfuchs-Vallant | Communications Professional | +43 (0)664 8534896 | E-Mail: jessica.schreckenfuchs-

vallant@at.mcd.com | Website: mcdonalds.at/pressekontakt  
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