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McDonald's Tischservice expandiert weiter

McDonald’s Osterreich feiert 100. Restaurant
mit Tischservice

Nach dem erfolgreichen Start im Vorjahr wird das Tischservice bei McDonald’s Osterreich weiter
ausgerollt: Mit der Einfiihrung im Restaurant in der Wiener Leopoldauer StraBe bietet McDonald’s
Osterreich nun bereits in seinem 100. Restaurant Tischservice an. Bis Ende des Jahres soll der neue
Standard in nahezu allen Restaurants verfiigbar sein.

~Fast jeder zweite Gast im Restaurant entscheidet sich schon fiir Tischservice. Wir freuen uns, dass der
neue Service-Komfort so positiv von unseren Gasten angenommen wird und werden weiterhin in eine
flexible, familienfreundliche Servicekultur mit Tischservice und Gadstebetreuung investieren — noch dieses
Jahr kommen in nahezu allen Restaurants Burger, Pommes & Co zum Tisch®, zieht Isabelle Kuster,
Managing Director von McDonald’s Osterreich, Zwischenbilanz.

Der Jubildaums-Standort ist das Wiener Restaurant an der Leopoldauer StraBe 49 von McDonald’s
Franchisenehmers Roberto Del Frate — ab sofort kommen auch hier Burger, Pommes & Co zum Tisch.
Dabei kdnnen Gaste ihre Bestellung wie gewohnt am Selbstbedienungs-Terminal oder an der Kassa
aufgeben und gleich darauf ihren Sitzplatz wahlen. Kurze Zeit spéater serviert ein McDonald’s Mitarbeiter
die frisch zubereitete Bestellung am Tablett direkt an den Tisch. ,Gerade Familien, Gruppen und &ltere
Géste kénnen ihren Besuch damit noch entspannter gestalten. Das Tischservice ist ein weiterer Schritt in
unseren Bemiihungen, noch ndher am Gast zu sein®, freut sich Franchisenehmer Roberto Del Frate, der
in Wien und Niedero6sterreich zehn der insgesamt 194 McDonald’s Restaurants betreibt.

>>> Bildmaterial auf den Folgeseiten >>>
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Uber McDonald’s Osterreich

McDonald’s Osterreich betreibt aktuell 194 Restaurants und beschéftigt 9.600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das
Unternehmen erwirtschaftete im Jahr 2018 einen Umsatz von 674 Millionen Euro. Die fur das gesamte Produktsortiment
verwendeten Rohstoffe stammen zu rund 70 Prozent aus Osterreich und McDonald’s ist der gréBte Gastronomie-Partner der
Osterreichischen Landwirtschaft. Weitere Informationen auf www.mcdonalds.at
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